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MAINTENANCE
1. Code requires that the equipment be tested every 30 days for 30 seconds, and that written records
be maintained for all test results and repairs. Further, the equipment is to be tested once a year for

the required duration as per Code. The battery is to be replaced orthe equip paired wh
the equi t fails to te as i during the d test. The facturer strongly
d li with all Code requi

2.Clean face(s) on a regular basis to provide maximum performance in case ofan emergency.

NOTE: The servicing of any parts should be performed by qualified service personnel only. The use of
replacement parts not furnished by the manufacturer, may cause equipment failure and will void the
warranty.

TROUBLESHOOTING HINTS

SIGNDOES NOTLIGHTUP / TURNONATALL

1.Check AC supply - be sure unit has 24 hourAC supply (unswitched).

2. Check AC connector. The transformer/ capacitor input power assembly is connected to the LED

circuit board with a plastic connector. Insure that this connector is firmly plugged into the LED circuit

board. The connectorwill only lockinto place when inserted with the correct orientation.

3. Check AC connections to transformer/ capacltor assembly. Insure that input voltage wiring
hesthe markings onthe f "/ blywires being used.

4.AC supply and connections are OKand LEDsfallto light; replace LED Board Assembly.

SIGNLEDs DONOTLIGHTUP / TURN ONWHEN DC POWERAPPLIED

1. Check DC wire connections. Insure that DC input voltage wiring matches the markings on the LED

board wires being used and polarity is correct.

2. Insure DCwires are firmly soldered to LED circuit board.

3.DCsupplyand connections are 0K and LEDs fail to light; replace LED circuit board.

SIGNTURNS ONDIMWHENAC POWER IS ON

1. Check supply voltage and AC connections. The AC supply must be at least 80% of nominal (96V on

a 120V line) forequi to fi normally. At lower the LEDs may begin to glow dimly
until the source voltage drops below the full battenestum -on point.

2.CheckAC ions to / bly. Insure that a 120 Volt supply line has
notbeen dto the 347 Volt i lead wire.

SIGN COMES ONWHEN BATTERY IS FIRSTCONNECTED (NOAC)

This is normal when the battery has enough charge to powerthe LEDs. The sign will remain lituntil the
batteryis discharged.

SIGN COMES ONDIMWHENTESTBUTTON IS PRESSED

Internally Self-Powered Signs Only

1. Batteryis severely discharged. Allow 24 hours forrecharge and then retest. NOTE: This could be the
result of a switched AC supply to the unit (which has been tumed off at some point), a battery with a
shorted cell, an old battery ora batterywhich has been discharged due to a long power outage and is
notyetfully recharged.
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" doit étre vérifié une fois parannée p

1. Pour effectuer un test, appuyer sur I'interrupteur TEST. La lampe témoin CA EN FONCTION
s'éteindra etles DELserontalors alimentées parla batterie.

2. Relacher |'interrupteur TEST. Les lampes a DEL retourneront a |'alimentation CA et la lampe
témoin CAEN FONCTION se rallumera.

ENTRETIEN

1.Le code requiert que |' équipement soit vérifié tous les 30 jours pendant 30 secondes et que des
écrits des résultats de tests etde réparations soient gardés. De plus, I'équipement

la durée dée par le code. La batterie doit étre

remplacée ou I'équipement réparé dés que ' équipement ne répond pas adéquatement lors d'un

testde durée. Le manufacturier recommande fortementde se soumettre aux exigences du code.

2. Nettoyer les faces sur une base réguliére afin de profiter d'une répartition de I'intensité

lumineuse optimale lorsd'une panne de courant.

NOTE: I'entretien de toutes les piéces doit étre effectué seulement par du personnel qualifié.

L'utilisation de piéces de rempl non f parle ier peut causer une panne

del'équipement et entrainer!’annulation de la garantie.

CONSEILS DE DEPANNAGE

L'ENSEIGNENE S'ALLUME PAS DUTOUT

1. Vérifier |'alimentation CA- s'assurer que |'unité a une alimentation CA 24 heures sur 24 (sans
interrupteur).

2. Vérifier le teur CA. L' blage d'ali i f /cond est
branché a la carte de circuita DEL avec un connecteuren plastique. S'assurergque ce connecteursoit
bien branché dans la carte de circuita DEL. Le connecteurse verrouillera en place seulements'il est
inséré selon I'orientation appropriée.

3. Vérifier les CA de I' blage formateur/ S'assurer que le
filage de la tenswn d'entrée corresponde avec le quage sur les fils de I'assemblage
transfi / teur utilisés.

4. L'alimentation CA et les connexions sont correctes mais les DEL ne s'allument pas; remplacer
|'assemblage de lacarte a DEL.

LES DEL DEL'ENSEIGNENE S'ALLUMENT PAS LORSQUE LE COURANT CC ESTACTIVE

1. Vérifier les connexions des fils CC. S'assurer que la tension d'entrée CC corresponde avec les fils
de lacarte a DEL utilisés et que la polarité soit correcte.

2.S'assurerque les fils de CC soient fermement soudés a la carte de circuita DEL.

3. L'ali CAetles sont mais les DEL ne s'allument pas; remplacer
I'assemblage de lacarte a DEL.

L'ENSEIGNES'ALLUME FAIBLEMENT LORSQUE L' ALIMENTATION CA ESTACTIVEE

1. Vérifier la tension d'ali ion et les ions CA. L'ali tion CA doit &tre a au moins
80% du nominal (96V surune ligne de 120V) pourque |'équip foncti Ades

nor

tensions plus basses, I’ igne s’all faibl jusqu'a ce que la tension baisse sous le
seuil requis pouractiver| ion parbatteri
2. Vérifier les CAal blage transf d S‘assurer que

/
I'alimentation 120V ne soit pas branchée aufil 347V du i r/cond
L'ENSEIGNES'ALLUME LORSQUE LA BATTERIEESTD'ABORD BRANCHEE (PASDECA)
Il s'agit d'une condition normale lorsque la batterie a assez de charge pour alimenter les DEL.
L'enseigne demeurera allumée jusqu'a ce que la batterie soit déchargée.
L'ENSEIGNES'ALLUME FAIBLEMENT LORSQUE LEBOUTONTESTEST ENFONCE
Enseignes a alimentation propre interne seulement
1. La batterie est trés déchargée. Recharger pendant 24 heures puis refaire le test. NOTE : il peut
s'agird'une alimentation CA avec interrupteur (qui a été éteinte a un moment donné), une batterie
avec une cellule court-circuitée, une vieille batterie ou une batterie qui a été déchargée a cause
d'une longue panne de courantetquin'est pas entierement rechargée.
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